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[bookmark: Par309] ДОГОВОР НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГ
ПО ВРЕМЕННОМУ СОДЕРЖАНИЮ ЖИВОТНОГО №

Город Москва 								             «_____» ______________2023г.

Автономная некоммерческая благотворительная организация «Центр помощи и пристройства животных», в лице директора Федюковой Виктории Николаевны, действующей на основании Устава, именуемая в дальнейшем «Исполнитель»,, с одной стороны, и _________________________________________________________________________________________________
именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», «Владелец», с другой стороны (в дальнейшем именуемые «Стороны»), заключили настоящий договор (далее по тексту — «Договор») на предоставление услуг по временному содержанию животного на территории исполнителя.
1. Предмет договора

1.1 Владелец передает, а исполнитель принимает на временное содержание животное Кошка:
Порода _____________ Пол __________ Дата рождения ___________
Кличка __________________ Окрас ________________ Чип ___________
(далее по тексту договора «животное» или «постоялец»)
1.2 Адрес места временного содержания животного: г. Москва, Зубарев переулок, д. 7
1.3 Срок оказания услуг по временному содержанию определяется Заказчиком путем оплаты количества дней оказания услуг исполнителя по временному содержанию при заключении Договора (далее — срок пребывания). Срок пребывания продлевается на количество дополнительно оплаченных Заказчиком дней оказания услуг по временному содержанию.
Начало действия Договора _______________________________________
1.4 Стоимость услуг Исполнителя по временному содержанию за один календарный день составляет
650 рублей 00 копеек, НДС не облагается.
В случае, если у Заказчика на первое число текущего месяца 3 (три) и более Договоров на предоставление услуг по временному содержанию животного с Исполнителем, стоимость услуг Исполнителя по временному содержанию за один календарный день текущего календарного месяца составляет 600 рублей 00 копеек, НДС не облагается.
Стоимость услуг по временному содержанию животного за день приема на содержание и день возврата животного Владельцу при окончании оказания услуг, в т.ч. при расторжении договора оплачивается как за полные календарные дни.

В стоимость услуг по временному содержанию включены: 

— кормление животного _____ раз(а) в день, в соответствии с его физиологическими потребностями и с учетом информации «Карточки постояльца»;
— ежедневный общий клинический осмотр животного ветеринарным специалистом;
— уход и уборка за животным;
— расходные материалы (наполнитель, пеленки, перчатки, халаты);
— наблюдение ветеринарного врача;
— профессиональная фотосессия и услуги копирайтера для создания пиар-анкеты животного;
— размещение пиар-анкеты животного в социальных сетях Adoption-центра и на сайтах партнеров; 
— собеседование с потенциальными кандидатами на «усыновление» и согласование всех кандидатур с Заказчиком;
— бесплатная информационная поддержка новых Владельцев по уходу и содержанию животного.

1.5 Дополнительные услуги _________________________________________.
Стоимость дополнительных услуг__________ НДС не облагается.
1.6 Полная стоимость услуг по данному Договору определяется как общая сумма денежных средств, оплаченных Владельцем за оказание услуг Исполнителя по временному содержанию и, дополнительных услуг. НДС не облагается
В случае непредоставления Владельцем ветеринарного паспорта с прививками и обработками, Исполнитель вправе предложить Владельцу оказание услуг по временному содержанию животного после проведения Владельцем необходимой вакцинации животного и обработки от экзо- и эндопаразитов.

2. Обязанности сторон

Исполнитель обязуется:
2.1 Ознакомить Владельца с правилами поведения и мерами безопасности в Центре помощи и пристройства животных и иными документами, которые оформляются при приеме животного Исполнителем.
2.2 Обеспечить качественное содержание и сохранность животного на период нахождения в Центре помощи и пристройства, соблюдая нормы ухода, питания и выгула с учетом информации указанной в «Карточке постояльца». 
2.3 Обеспечить безопасность на прогулках, а также количество прогулок.
2.4 В случае получения животным во время нахождения на территории Центра помощи и пристройства травм различного характера, в течение одного часа вызвать ветеринарного врача для оказания необходимой помощи, а также в течение 24 часов сообщить об этом Владельцу. 
2.5 В случае выявления у животного вирусной инфекции или травмы, полученных до его передачи Исполнителю, в течение одного часа вызвать ветеринарного врача для оказания необходимой помощи, а также в течение 24 часов сообщить об этом Владельцу. Расходы Исполнителя на оплату лечения животного возмещаются Владельцем не позднее последнего дня срока содержания животного в Центре помощи и пристройства.
2.6 Оплатить расходы за лечение в случае получения животным травм по вине Исполнителя.
Владелец обязуется:
2.7 Ознакомиться с правилами поведения и мерами безопасности в Центре помощи и пристройства животных и соблюдать их. Правила поведения и меры безопасности в Центре помощи и пристройства животных размещены на официальном сайте Исполнителя и/или на информационных стендах Исполнителя в месте оказания услуг.
2.8 Произвести оплату услуг, в том числе дополнительных, оказываемых Исполнителем, в соответствии с условиями данного Договора. Оплата производится Владельцем перед приемом животного(ных) в Центр помощи и пристройства. Период содержания животного Исполнителем рассчитывается в календарных днях независимо от времени начала или окончания содержания. В период нахождения животного на лечении в стационаре ветеринарной клиники, включая день выбытия от Исполнителя и день возврата животного Исполнителю по окончании лечения, оплата за услуги по временному содержанию не начисляется. Дата временного выбытия животного на лечение и дата возврата животного после лечения Исполнителю подтверждаются подписью Владельца в Журнале временного выбытия животных, прошитом, пронумерованном Исполнителем. По запросу Заказчика Исполнитель обязан в день временного выбытия или в день возврата животного выдать Заказчику выписку из Журнала временного выбытия животных. На период временного выбытия животного действие Договора приостанавливается.
2.9 Забрать животное в последний день оказания услуг по Договору.
2.10 В случае отсутствия возможности забрать животное из Центра помощи и пристройства в последний день оплаченного содержания Владелец обязан проинформировать Исполнителя не менее чем за одни сутки до истечения срока и авансом внести оплату услуг Исполнителя за дополнительное время оказания услуг.
2.11 Сообщить в «Карточке постояльца» полные и достоверные сведения о состоянии здоровья и внешнего вида животного, а также об особенностях питания и поведения животного.
2.12 Оплатить расходы:
— за ущерб, нанесенный животным имуществу Исполнителя, здоровью/имуществу его сотрудников или других животных.

3. Ответственность Сторон

3.1 В период оказания услуг по настоящему Договору, Исполнитель несет ответственность за болезнь или гибель животного, произошедших по его вине.

4. Порядок разрешения споров

4.1 Споры и разногласия, возникшие при исполнении настоящего Договора, разрешаются путем переговоров между Сторонами и в соответствии с действующим российским законодательством. 

5. Форс-мажорные обстоятельства

5.1 Стороны не несут ответственности за невыполнение обязательств по настоящему Договору, если это явилось следствием непреодолимой силы и/или обстоятельств, за возникновение которых Стороны не отвечают и на которые они не имеют возможности повлиять.

6. Дополнительные условия

6.1 При приеме в Центр помощи и пристройства животное проходит первичный осмотр. При этом проверяются:
— общее состояние животного;
— наличие оформленных ветеринарных документов.
6.2 В случае передачи Исполнителю животного, которому требуется особый медицинский уход или специальные условия содержания, Исполнитель и Владелец дополнительно оговаривают и письменно фиксируют, какой именно уход требуется животному и в каком объеме, а также указывают размер оплаты за дополнительные услуги (п.1.5 Договора).
Оказание Животному в период содержания ветеринарной помощи может осуществляться на основании отдельного договора, заключаемого Владельцем с ветеринарной организацией,  предварительно письменно согласованной  с  Исполнителем. 
6.3 Владелец признает, что проведенные им вакцинации, хотя и эффективны в большинстве случаев, но не могут в полной мере гарантировать защиту животного от заболевания.
6.4 В случае одностороннего расторжения Договора по инициативе Владельца сумма, полученная на момент заключения Договора, Исполнителем не возвращается и признается Сторонами оплатой бронирования соответствующего времени работы персонала и оборудования Исполнителя для оказания услуг Владельцу, если только расторжение Договора Владельцем не было вызвано ненадлежащим выполнением Исполнителем условий настоящего Договора. По причине невозможности оказания услуги ввиду досрочного расторжения Договора Владельцем, стоимость услуг подлежит оплате в полном объеме на основании ч.2 ст.781 Гражданского кодекса.
6.5 Все изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть составлены в письменной форме и подписаны Сторонами.
6.6 Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.


7. Дополнительные условия
7.1 Стороны пришли к соглашению, что при оказании услуг по Договору, документы могут оформляться между Сторонами в электронном виде. 
7.2 Уведомления, связанные с исполнением Договора, в том числе предусмотренные п. п.2.4,2.5 Договора, могут направляться Сторонами по номерам телефонов либо СМС-сообщениями либо сообщениями, направляемыми с использованием установленных на телефон специальных компьютерных программ (мессенджеров). 
7.3 Подписание документов может осуществляться путем направления сообщения по адресу электронной почты.
При подписании Сторонами документов путем направлении сообщения по адресу электронной почты, определение Владельца, подписывающего электронный документ, по его простой электронной подписи, производится путем доступа Владельца к его электронной почте по логину и паролю.
Подписание электронного документа с использованием электронной почты в совокупности с подписанием Владельцем собственноручной подписью настоящего Договора, содержащего персональные (паспортные) данные Владельца, признается Сторонами надлежащим выполнением требования о наличии подписи на документах и позволяющим достоверно определить Владельца, как лицо, выразившее волю на определенные юридические последствия.
Владелец обязан соблюдать конфиденциальность простой электронной подписи, в частности пароля для доступа к электронной почте.
Электронные документы, подписанные и оформленные в соответствии с настоящим пунктом признаются равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью. 

7.4 Направление информации/документов на электронную почту, а также  направление и получение СМС-сообщений или иных сообщений с использованием компьютерных программ (в т.ч. мессенджеров) при исполнении Договора осуществляется по адресам электронной почты и номерам телефонов, указанным в Реквизитах (п.8 Договора).
7.5 Об изменении реквизитов Сторона Договора направляет другой Стороне либо уведомление с адресов электронной почты или номеров телефонов, указанных в п.8 Соглашения, либо уведомление, оформленное на бумажном носителе, почтовым отправлением, позволяющим осуществить фиксацию такого отправления и получения его адресатом.

7.6. Неотъемлемой частью Договора являются приложения:
Приложение №1: Бланк учета приема и возврата постояльца Центра помощи и пристройства
Приложение №2: Анкета/ карточка постояльца Центра помощи и пристройства.
Приложение №3: Согласия и разрешения.



8. Адреса, реквизиты и подписи Сторон:

	Владелец
	Исполнитель

	ФИО _____________________________________
__________________________________________
__________________________________________
	Автономная некоммерческая благотворительная организация «Центр помощи и пристройства животных»

	Адрес фактического проживания Владельца: __________________________________________
__________________________________________

Паспортные данные (номер и серия, кем и когда выдан, код подразделения, адрес регистрации по месту жительства): __________________________________________
__________________________________________
Телефон:  _________________________________
Адрес электронной почты:___________________
__________________________________________

Подпись __________________________
	Юридический адрес: 129164, г. Москва, Проспект Мира, д. 120, подв. 0
Фактический адрес: 129164, г. Москва, Зубарев пер., д. 7
ИНН 9717125602 КПП 771701001
р/с 40703810002340000063
к/с30101810200000000593
в АО «АЛЬФА-БАНК г. Москва
БИК 044525593
Телефон: 89250382267
Адрес электронной почты: info@adoptionvc.ru


Подпись __________________________ Федюкова В.Н.









Приложение №1 
к Договору на предоставление услуг 
по временному содержанию животного
 от __. __.20___№____



[bookmark: Par438]БЛАНК УЧЕТА ПРИЕМА И ВОЗВРАТА ПОСТОЯЛЬЦА
ЦЕНТРА ПОМОЩИ И ПРИСТРОЙСТВА


Владелец передал, а Исполнитель принял на временное содержание постояльца/цев:
кличка, порода _______________________________________________________________________________
Срок пребывания в Центре помощи и пристройства определяется Владельцем путем оплаты количества дней оказания услуг Исполнителя по временному содержанию при заключении Договора (далее-срок пребывания). Срок пребывания пролонгируется на количество дополнительно оплаченных Владельцем дней оказания услуг Исполнителя по временному содержанию. 
Дата передачи "__" _______________ 20___ г.

	
	Одновременно с постояльцем переданы (перечислить аксессуары, амуниция и т.п.):
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Дополнительные услуги, согласованные для оказания постояльцу:
____________________________________________________________________________________________
Подписи:
    Заказчик: _________________________ ____________________________________
                                    (подпись)                                             (Ф.И.О)
    Исполнитель _______________________ ___________________________________
                                    (подпись)                                             (Ф.И.О)

Исполнитель вернул, а Заказчик получил животное:
Дата возврата: "__" _______________ 20___ г.
За содержание постояльца оплачено: ___________________________________
    Заказчик: _________________________ ____________________________________
                                    (подпись)                                             (Ф.И.О)
    Исполнитель _______________________ ___________________________________
                                    (подпись)                                             (Ф.И.О)

Заказчик претензий не имеет.
Подпись Заказчика ___________________


Приложение №2 
к Договору на предоставление услуг 
по временному содержанию животного
 от __. __.20___№____


[bookmark: Par492]АНКЕТА/КАРТОЧКА ПОСТОЯЛЬЦА
ЦЕНТР ПОМОЩИ И ПРИСТРОЙСТВА

Кличка животного ________________________________________________
Порода _________________________________________________________
Дата рождения __________________________________________________
Пол ____________________________________________________________
Окрас __________________________________________________________
Где нашли животное ______________________________________________
Номер клейма ___________________________________________________
Номер идентификационного микрочипа _____________________________
Последнее посещение ветеринарного врача __________________________
Причина посещения ______________________________________________
Даты последних прививок _________________________________________
Даты обработки от глистов ________________________________________
Даты обработки от блох/клещей ____________________________________
Перенесенные операции (кастрация) ________________________________
Перенесенные заболевания _______________________________________
Есть ли у животного аллергия и на что? _____________________________
Есть ли у животного хронические заболевания? ______________________
Какие __________________________________________________________
Предполагаемая дата очередной течки (для сук) _____________________
Есть ли у животного опыт разлуки с хозяином? _______________________
Чем занимается животное, когда остается одно? ______________________
Портит ли животное вещи, мебель? _________________________________
Ворует ли животное еду со стола? __________________________________
Как относится к незнакомым людям? ________________________________
Проявляет ли питомец агрессию к людям? _______________________
Причина: _______________________________________________________
Проявляет ли питомец агрессию к другим животным? ___________________________________
Причина:________________________________________________________________________
Количество кормлений в день _____________________________________
Название корма _________ Вид корма ________ Состав _______________
Норма на одно кормление _________________________________________
Особенности кормления __________________________________________
Разрешенные лакомства и их количество ____________________________
Необходимые витамины или лекарственные препараты, наименование _____________________________
Режим приема витаминов или лекарственных препаратов и доза ___________________________________
Расскажите об особенностях вашего питомца (если предложенные вопросы не полностью раскрывают индивидуальные черты вашего питомца). Дополнительная информация поможет найти с питомцем общий язык и организовать его день по-домашнему привычно (например: как спит, как ест, как играет, как общается и т.д.)
____________________________________________________________________________________________
ФИО владельца(ев) ___________________________________________________________________________
Как вы узнали о Центре помощи и пристройства? _________________________________________________

Информация мною (с моих слов) записана верно. За последствия, связанные с неверной или неполной информацией о здоровье и поведении питомца, претензии предъявлять не буду.

    "__" ______________ 20    г. Подпись ФИО


Приложение №3 
к Договору на предоставление услуг 
по временному содержанию животного
 от __. __.20___№____

СОГЛАСИЯ И РАЗРЕШЕНИЯ


 Согласия и разрешения, указанные ниже действуют независимо от окончания срока оказания услуг по Договору.

1

Владелец дает разрешение на совместные прогулки принадлежащего ему животного с другими животными (для собак) и высадку животного в общие комнаты, согласно его инфекционному статусу (для кошек), не проявляющими зооагрессии, которые в это же время находятся на содержании в Центр помощи и пристройства. Давая свое разрешение на совместные прогулки и высадку в общие комнаты, Владелец понимает и признает, что в игре и совместных прогулках животные могут нанести друг другу незначительные травмы (поцарапать, прикусить) и обязуется не предъявлять претензий Исполнителю.
Даю разрешение _________________________________________________
                                        (ФИО, подпись) 
Не даю разрешения _______________________________________________
                                        (ФИО, подпись) 
2
Владелец дает разрешение на осмотр ветеринарным врачом, диагностику, проведение необходимых манипуляций, сопутствующих процедур и прочее, а также разрешение на применение лекарственных средств для купирования и лечения обострившихся хронически или стихийно возникших заболеваний; на использование средств седации.
Даю разрешение _________________________________________________
                                        (ФИО, подпись) 
Не даю разрешения _______________________________________________
                                        (ФИО, подпись) 
3
Владелец дает разрешение на фотосъемку, видеосъемку принадлежащего ему животного, а также на использование сделанных фотографий по усмотрению Исполнителя (размещение в Интернете, в соцсетях, размещение фотографий для рекламных целей, использование в средствах массовой информации).
Даю разрешение _________________________________________________
                                        (ФИО, подпись) 
Не даю разрешения _______________________________________________
                                                    (ФИО, подпись) 



4

Владелец дает Исполнителю предварительное согласие на получение рекламной информации (в том числе в форме рекламной рассылки) по сетям электросвязи  на электронный адрес и номер телефона, указанные в Договоре или предоставленные Потребителем иным образом, сроком на 5 лет. Владелец уведомлен о его праве в любое время направить Исполнителю требование по реквизитам, указанным в Договоре, в целях прекращения распространения рекламы в его адрес.
Даю разрешение _________________________________________________
                                        (ФИО, подпись) 
Не даю разрешения________________________________________________
                               (ФИО, подпись) 

5

Владелец дает свое согласие Исполнителю на обработку своих персональных данных, указанных в Договоре или сообщенных иным образом; обработка осуществляется с использованием и без использования средств автоматизации, на поручение обработки персональных данных другим лицам в целях заключения и исполнения настоящего Договора, совершения действия после исполнения (прекращения) Договора (в том числе предоставления Владельцу информации), заключения иных договоров и соглашений, улучшения качества услуг Исполнителя. Перечень персональных данных, на которые дается согласие: фамилия, имя, отчество (при наличии); дата рождения, место рождения; данные паспорта или иного документа, удостоверяющего личность; адрес места жительства или пребывания, абонентский номер; адрес электронной почты.
В том случае, если услуги Исполнителя оплачиваются в безналичной форме с использованием электронного средства платежа — расчетной карты, эмитируемой ПАО «Совкомбанк» (ОГРН 1144400000425, ИНН 4401116480) или другими лицами под товарным знаком «Халва» (далее — “карта «Халва»”) Исполнитель вправе передавать ПАО «Совкомбанк», ООО «Совкомкард» (ОГРН 5167746420265, ИНН 9717049581) или их правопреемникам следующие данные: фамилия, имя, отчество (при наличии) Потребителя; номер карты «Халва», с использованием которой Владелец оплатил услуги Исполнителя, дату оплаты услуг Исполнителя картой «Халва».
Подтверждаю, что осведомлен(а) о том, что передаваемые мною персональные данные будут обрабатываться организацией АНО «ЦППЖ», адрес г. Москва, Проспект Мира, д. 120, подв. 0,  с помощью следующих операций: 
обработка (любое действие (операцию) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение).
Предоставляю право обработки вышеуказанных персональных данных с целью использования для оказания ветеринарных услуг в отношении принадлежащего мне животного_____________ (собака/кошка/иное, кличка).
Я ознакомлен(а), и согласен с тем, что:
1) настоящее согласие действует с даты его подписания в течение 5 (пять) лет;
2) настоящее согласие может быть отозвано на основании письменного заявления в произвольной форме;
3) в случае отзыва настоящего согласия оператор вправе продолжить обработку персональных данных без моего согласия исключительно в случаях, указанных в Федеральном законе от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
4) права и обязанности субъекта персональных данных мне разъяснены. 

Дата начала обработки персональных данных-дата подписания Договора
Даю разрешение _________________________________________________
                                        (ФИО, подпись) 
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